Regulamin akcji promocyjnej
"Sport i Zdrowie taniej i jak na etacie”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Przedmiotem niniejszego regulaminu (dalej jako ,Regulamin”) jest okreslenie
zasad akcji promocyjnej “Sport i Zdrowie taniej i jak na etacie” stanowigcej
przyrzeczenie publiczne okreslone w art. 919-921 Kodeksu cywilnego (dalej
jako “Promocja”).

Organizatorem Promocji jest GIGLIKE sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie, ul.
Tomasza Zana 11a, 20-601 Lublin, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w
Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000825479, posiadajgca NIP 521-38-88-437 oraz REGON
385410350, o kapitale zaktadowym wynoszgcym 62.400,00 zt (dalej jako
“Organizator”).

Organizator prowadzi i jest administratorem portalu internetowego GIGLIKE,
dostepnego pod adresem  https://www.qgiglike.com, wraz ze wszystkimi
subdomenami i podstronami, obejmujgcy w szczegolnosci stronge gtéwna
(domowg) oraz czes¢ dostepng pod adresem https://app.qiglike.com, wraz
ze wszystkimi  subdomenami i podstronami, obejmujgcy w szczegdlnosci
aplikacje webowg GIGLIKE udostepniang w modelu SaaS, stanowigcej
m.in. marketplace z pakietami/benefitami dla os6b prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg (,GlGstore").

Il. WARUNKI WZIECIA UDZIAtU W PROMOCJI

1.

Udziat w Promocji jest mozliwy dla kazdej osoby fizycznej, ktéra spetni lub
dokona tgcznie nastepujgce warunki lub dziatania (,Uczestnicy”):
a. prowadzi jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg;
b. wypetni i przesle formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie:
https://www.giglike.com/wyprawka (,Formularz");
c. dokona rejestracji w GIGstore na podstawie otrzymanego zaproszenia z
indywidualnym linkiem rejestracyjnym (,Zaproszenie”);
d. zaakceptuje tres¢ Regulaminu GIGLIKE w procesie rejestracji w GIGstore,
dostepnego pod adresem: https://www.qgiglike.com/regulamin
(,Regulamin GIGLIKE").

2. Kazdy Uczestnik Promocji powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu, ktéry

ustanawia zasady i warunki udziatu w Promocji. Uczestnictwo w Promocji jest
dobrowolne. Przestanie wypetnionego Formularza oznacza wyrazenie zgody
przez Uczestnika na warunki Promocji, okreslone Regulaminem.
Promocja trwa od 13.03.2026 r. od godz. 00:00 do 13.03.2027 .
Promocja polega na umozliwieniu Uczestnikowi ztozenia zamowienia (otwarcia
subskrypcji) na objete Promocjg pakiety medyczne (,Pakiet Medyczny") lub


https://www.giglike.com
https://app.giglike.com
https://www.giglike.com/wyprawka
https://www.giglike.com/regulamin

10.

pakiety sportowe (,Pakiet Sportowy”) dostepne w GIGstore (tgcznie ,Pakiety”,
a kazdy z osobna ,Pakiet”), w promocyjnych cenach, nizszych niz
standardowe, ogdlnodostepne ceny przy uzyskiwaniu dostepu do GIGstore
poza Promocjg, o 240 zt netto rocznie w przypadku Pakietow Sportowych, oraz
w przypadku Pakietéw Medycznych nizsze o srednio 1300 zt netto rocznie niz
ceny rynkowe, dalej zwang ,Korzysciami”.

Uczestnik nie jest zobowigzany do uiszczenia jakiejkolwiek optaty, aby wzigc
udziat w Promocji, w szczegolnosci przy wystaniu Formularza, jednakze
zamowienie Pakietu w GIGstore wigze sig po stronie Uczestnika z obowigzkiem
zaptaty Organizatorowi za zamoéwiony Pakiet na zasadach wskazanych w
Regulaminie GIGLIKE .

Promocyjna Cena na zamowiony przez Uczestnika Pakiet obowigzuje przez
okres, w ktorym (i) Uczestnik pozostaje uzytkownikiem GIGstore oraz (ii)
korzysta z danego Pakietu w sposéb nieprzerwany, tj. do momentu, w ktérym
zrezygnuje z odnowienia subskrypcji na dany Pakiet.

Po wystfaniu przez Uczestnika Formularza, Organizator wysyta na podany przez
Uczestnika adres e-mail wiadomos¢ z Zaproszeniem w przeciggu maksymalnie
72 godzin.

W razie nieotrzymania Zaproszenia od Organizatora w powyzszym terminie,
Uczestnik powinien skontaktowa¢ sie z Organizatorem pod adresem e-mail:
support@giglike.com.

Warunki niniejszej Promocji nie fgczg sie z innymi akcjami promocyjnymi
ogtoszonymi przez Organizatora.

W Promocji nie mogg wzig¢ udziatu osoby bedace pracownikami Organizatora i
osoby zwigzane z Organizatorem dowolnym stosunkiem cywilnoprawnym (tj.
umowg zlecenia, umowg o dzieto, umowg agencyjng, kontraktem
menedzerskim).

lll. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.

Reklamacje dotyczgce przebiegu Promocji mogg by¢ zgtaszane pisemnie na
adres Organizatora, tj. GIGLIKE sp. z 0.0. ul. Tomasza Zana 11a, 20-601 Lublin
lub drogag elektroniczng poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail:
support@giglike.com. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ dopisek, ze
reklamacja dotyczy niniejszej Promocji, a ponadto imie i nazwisko Uczestnika
zgtaszajgcego reklamacje, jego adres lub adres elektroniczny (w zaleznosci od
wyboru sposobu kontaktu z Organizatorem), NIP oraz doktadny opis i
wskazanie powodu reklamacji.

Organizator ustosunkuje sie do otrzymanej reklamacji w terminie 14
(czternastu) dni kalendarzowych od dnia doreczenia reklamacji do
Organizatora. OdpowiedZz na reklamacje zostanie udzielona pisemnie za
posrednictwem poczty lub poczty elektronicznej, w zaleznosci od tego, w jaki
sposoéb zostata zgtoszona reklamacja.

Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Klientowi przystuguje prawo do
dochodzenia nieuwzglednionych roszczen przed sgdami powszechnymi.
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4. Uczestnik ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w tym m.in.:

a. zwrocenia sie do wojewodzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z
whioskiem o wszczecie postgpowania mediacyjnego w sprawie
polubownego zakonczenia sporu. Informacje dotyczgce procedury
mediacyjnej znajdujg sie w siedzibach oraz na stronach internetowych
poszczegodlnych Wojewoddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej;

b. zwrocenia sie do statego polubownego sadu konsumenckiego
dziatajgcego przy wojewoddzkim inspektorze Inspekcji Handlowej z
whioskiem o rozstrzygnigecie sporu wyniktego z zawartej umowy. Wykaz
statych polubownych sgddéw konsumenckich znajduje sie na stronie
internetowej  Urzedu  Ochrony  Konkurencji i  Konsumentow:
www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php;

C. zwrocenia sie 0 bezptatng pomoc prawng do miejskiego (powiatowego)
rzecznika konsumentéw lub organizacji spotecznej, do ktorej zadan
statutowych  nalezy ochrona  konsumentow, m.in. Federacji
Konsumentow (www.federacja-konsumentow.org.pl).

5. Skorzystanie z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen ma charakter dobrowolny i moze miec¢ miejsce, gdy obie
strony sporu wyrazg na to zgode.

IV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow, w zakresie obejmujgcym
udziat w Promocji, jest Organizator.

2. W celu wziecia udziatu w Promocji, a takze dokonania rejestracji w GIGstore,
Uczestnik zobowigzany jest do podania swoich danych osobowych za
posrednictwem Formularza i wyrazenia zgody nha przetwarzanie danych
osobowych w ramach Promocji i w celu jej zrealizowania. Podanie danych jest
dobrowolne, lecz ich podanie stanowi warunek wziecia udziatu w Promocji. Od
chwili rejestracji w GIGstore, podstawg przetwarzania danych osobowych
Uczestnika przez Organizatora jest zawarta w ten sposdb umowa o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, obejmujgca swojg trescig Regulamin
GIGLIKE.

3. O ile dany Uczestnik nie dokonat rejestracji w GIGstore lub nie skorzystat z
Promocji w rozumieniu punktu Il.4., dane osobowe Uczestnika zostang usuniete
lub zanonimizowane po uptywie 1 roku od zakonczenia Promocji.

4. Uczestnik moze w kazdym momencie ztozy¢ oswiadczenie o cofnigeciu zgody
na przetwarzanie danych osobowych wyrazonej za posrednictwem Formularza,
o ktérym mowa w 1.1 zgdanie ograniczenia przetwarzania danych osobowych
lub wykonac¢ inne uprawnienie wynikajgce z RODO. Jezeli zakres takiego
zgdania uniemozliwi uczestnictwo w Promocji, Organizator wykluczy
Uczestnika z udziatu w Promocji bez zbednej zwtoki. Cofnigcie zgody pozostaje
bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych osobowych przed
tym momentem. Po dokonaniu rejestracji w GIGstore cofniecie zgody oraz
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zaprzestanie przetwarzania danych osobowych oraz ich retencja podlegaja
Regulaminowi GIGLIKE oraz ,Polityce Prywatnosci” GIGLIKE, dostepnej pod
adresem: https://www.qgiglike.com/polityka-prywatnosci. °

Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikdw na podstawie (i) ich zgody,
a takze (ii) w celu realizacji Promocji i nalezytego wywigzania sig z obowigzkéw
z niej wynikajagcych, co stanowi prawnie uzasadniony interes GIGLIKE — bedace
podstawami legitymizujgcymi przetwarzanie danych osobowych okreslone w
art. 6 ust. 1 lit. @), b) oraz f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), dalej zwanego ,RODO". GIGLIKE
oswiadcza, ze dane osobowe Uczestnikow przetwarzane sg zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, w tym w szczegdlnosci RODO.

Organizator moze zosta¢ uprawniony do przekazania danych osobowych
Uczestnika lub wskazanych przez niego o0so6b trzecich, w przypadku
skorzystania przez Uczestnika z Promocji, na warunkach okreslonych w
Regulaminie GIGLIKE.

Szczegotowe zasady przetwarzania danych osobowych, a takze zakres
uprawnien przystugujgcych Uczestnikom oraz sposob ich realizacji okresla
Polityka Prywatnosci GIGLIKE.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.
2.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13.03.2026 r.

Uczestnik jest w petni i wyfgcznie odpowiedzialny za wszelkie potencjalne
naleznosci publicznoprawne, jakie mogg powstac w zwigzku z jego
uczestnictwem w Promocji.

W  kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie
postanowienia Regulaminu GIGLIKE oraz przepisy Kodeksu cywilnego, ze
szczegolnym uwzglednieniem przepisow Tytutu XXXVI oraz inne powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa.
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